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ชาตรี มูลสถาน1 ชูวิทย์ มิตรชอบ2 สันทัด เสริมศรี3 และ ศากุล ช่างไม4้

บทน�ำ

ปัจจุบันมีแรงงานต่างด้าวจากสหภาพพม่า สปป. ลาว และราชอาณาจักรกัมพูชา

จ�ำนวนมากเข้ามาท�ำงานในประเทศไทย โดยส่วนใหญ่ไม่ได้จดทะเบียนกับทางราชการ 	

การเข้ามาท�ำงานในประเทศไทยของแรงงานต่างด้าวเป็นเรื่องที่มีความส�ำคัญจึงต้องมี	

การบรหิารจดัการอย่างเหมาะสม เนือ่งจากการมแีรงงานจากประเทศเพือ่นบ้านจ�ำนวนมาก

เข้ามาท�ำงานส่งผลกระทบต่อประเทศไทย และต่อตัวแรงงานและครอบครัวของแรงงาน

เหล่านี้ในหลายด้าน

ในแง่ลบ ประเทศไทยต้องใช้ทรัพยากรในการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวทักษะต�่ำ

จากประเทศเพื่อนบ้านจ�ำนวนสองล้านสี่แสนคน โดยมีแรงงานต่างด้าวส่วนหนึ่งที่มา	

จดทะเบียนเพื่อเข้าสู ่กระบวนการพิสูจน์สัญชาติ ต้องน�ำเข้าแรงงานใหม่ตามบันทึก	

ความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือว่าด้วยการจ้างงานกับประเทศเพื่อนบ้าน ต้องจัดบริการ

สาธารณสุข จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดูแลความสงบเรียบร้อย จัดตั้งศูนย์เฉพาะกิจเพื่อ

ปราบปราม จับกุม และด�ำเนินคดี มีแรงงานต่างด้าวจ�ำนวนมากประสบปัญหาถูกเอารัด

เอาเปรยีบและถกูละเมดิสทิธมินษุยชน โดยส่วนหนึง่ตกเป็นเหยือ่การค้ามนษุย์ อกีส่วนหนึง่

เป็นแรงงานเด็ก ตัวอย่างเช่น จากการรายงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ	

พบแรงงานเด็กต่างด้าวร้อยละ 5 เป็นเด็กอายุต�ำ่กว่า 15 ป ี และร้อยละ 20 มีอายุ 	

1	 นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยคริสเตียน
2	 ผู้อ�ำนวยการส�ำนักพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่ง

ชาติ (สศช.) 
3	 ประธานกรรมการบริหารหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

คริสเตียน
4	 คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยคริสเตียน
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15-17 ปี กลุม่ตวัอย่างทีท่�ำงานบ้านร้อยละ 89 และกลุม่ตวัอย่างทีท่�ำงานในภาคการเกษตร

ร้อยละ 38 ได้รับค่าจ้างเดือนละ 3,000 บาทหรือน้อยกว่า กลุ่มตัวอย่างต้องท�ำงาน	

นานกว่า 12 ชั่วโมงต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 82 ในกลุ่มที่ท�ำงานบ้าน ร้อยละ 45 ในสาขา

การประมง และร้อยละ 19 ในสาขาการผลิต และส่วนใหญ่ต้องท�ำงานทุกวันโดยไม่มี	

วันหยุด (ILO 2007) ปัญหาเหล่านี้มีความส�ำคัญมากต่อภาพลักษณ์ของประเทศไทย 	

และอาจเป็นสาเหตุที่ท�ำให้ประเทศไทยถูกกีดกันทางการค้าได้ 

ในแง่บวก การย้ายถิน่ท�ำให้แรงงานข้ามชาตมิรีายได้และสามารถส่งเงนิรายได้กลบั

ไปยงัครอบครวัของตน ช่วยสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกจิด้วยการเข้าไปเตมิเตม็ในต�ำแหน่ง

งานว่างที่คนไทยไม่ท�ำ ลดแรงกดดันด้านเงินเฟ้อ เพิ่มผลผลิตและรายได้ (Martin 2007) 	

แรงงานเหล่านี้ส ่งผลต่อการเพิ่มขึ้นของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในของประเทศไทย 	

ช่วยรกัษาระดบัอตัราเงนิเฟ้อ (ปังปอนด์ 2552) นอกจากนีแ้ล้ว (Scoirtino & Punpuing 

2552) ให้ความเห็นว่าแรงงานต่างด้าวเป็นก�ำลังส�ำคัญที่ช่วยให้เศรษฐกิจไทยเติบโต 	

โดยสนับสนุนการขยายตัวของอุตสาหกรรม ช่วยให้ธุรกิจการส่งออกของประเทศไทย

สามารถแข่งขันได้ ช่วยให้มีแรงงานท�ำงาน ชดเชยก�ำลังแรงงานในภาคเกษตรกรรม	

ที่ลดลง และอุดหนุนการบริโภคในประเทศ ส�ำหรับผลกระทบต่อครอบครัวของแรงงาน 

การศกึษาใน สปป. ลาวพบว่าร้อยละ 95 ของแรงงานชาวลาวส่งเงนิกลบับ้าน ในจ�ำนวนนี้ 	

ร้อยละ 75 เป็นแรงงานสตรี จ�ำนวนเงินที่ส่งกลับบ้านโดยเฉลี่ยเท่ากับ 27,659 บาท	

ต่อคนต่อปี แรงงานที่ส่งเงินกลับบ้านมากกว่า 50,000 บาทต่อปีมีจ�ำนวนร้อยละ 14 	

(Sisenglath 2009) นอกจากนี้แล้ว กาบมณีวรรณ โพธิ์ไทร (Phouxay 2008) ระบุว่า

เงินที่ครอบครัวชาวลาวได้รับจากแรงงานซึ่งมาท�ำงานในประเทศไทยมีความส�ำคัญต่อ

คุณภาพชีวิตและต่อสุขภาพของคนในครอบครัวมาก ครอบครัวของแรงงานใช้เงินร้อยละ 

46.6 ที่ได้รับจากการเข้ามาท�ำงานในประเทศไทยในการซ่อมแซมบ้านเรือน ใช้เงินร้อยละ 

26.7 ในการซือ้อปุกรณ์เครือ่งใช้ รถและวสัดสุิง่ของ และใช้เงนิร้อยละ 10 ส�ำหรบัยกระดบั

ความเป็นอยู่และความสัมพันธ์ในครอบครัว เป็นต้น 

การวิจัยครั้งนี้เลือกศึกษาแรงงานต่างด้าวชาวลาวเนื่องจากเป็นแรงงานที่นายจ้าง

ไทยต้องการจ้างมากที่สุด มีภาษา ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ศาสนา ประวัติศาสตร์



73การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาวในทศวรรษหน้า

และความสมัพนัธ์ทีแ่นบแน่นคล้ายคลงึกนักบัคนไทย สือ่โทรทศัน์และวทิยขุองไทยฉายภาพ

ชีวิตความเป็นอยู่ในประเทศไทยที่ร�่ำรวย สะดวกสบาย และทันสมัย แรงงานชาวลาว

ต้องการมาหางานท�ำในประเทศไทยเนื่องจาก ปัจจัยผลักดันใน สปป.ลาว จากปัญหา

ความยากจน การไม่มีงานท�ำ การขาดโครงสร้างและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกพื้นฐาน รวม

ทัง้ปัจจยัดงึดดูในประเทศไทยเนือ่งจากค่าจ้างทีส่งูกว่า การมชีวีติในสงัคมทีม่คีวามก้าวหน้า 

มีความทันสมัยและร�่ำรวยมากกว่า รวมทั้งการมีความสัมพันธ์อันใกล้ชิดและระบบ	

เครือญาติของผู้คนในทั้งสองประเทศ ปัจจัยเหล่านี้ท�ำให้แนวโน้มของการอพยพเข้ามา

ท�ำงานในประเทศไทยยงัคงด�ำเนนิต่อไป โดยทีป่ระเทศไทยใช้นโยบายในการจดัการแรงงาน

จากประเทศลาวภายใต้ยุทธศาสตร์เดียวกันกับที่ใช้กับแรงงานจากสหภาพพม่าและ	

ราชอาณาจักรกัมพูชาแม้ว่าจะมีรายละเอียดในการด�ำเนินการที่แตกต่างกันบ้างในการ

บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวจากทั้งสามชาติ แต่การเข้าใจภาพอนาคตของการบริหาร

จัดการแรงงานจากประเทศลาวก็น่าจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการแรงงานจาก	

ทั้งสามประเทศ จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย ยังไม่พบการศึกษาภาพอนาคต

ของการจัดการบริหารแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยแต่อย่างใด การศึกษานี้จึงเป็น	

การศึกษาครั้งแรกเกี่ยวกับภาพอนาคตของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาว	

ในประเทศไทย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างภาพอนาคตของการบริหารจัดการแรงงาน	

ชาวลาวที่เข้ามาท�ำงานในประเทศไทยใน พ.ศ.2563 ซึ่งเป็นการมองไปในอนาคตอีก

ประมาณสิบปีข้างหน้านับจากเวลาในการเก็บข้อมูล โดยใช้การสร้างภาพอนาคตของการ

บริหารจัดการในสามลักษณะคือจากมุมมองแง่ดี (Optimistic scenario) มุมมองแง่ร้าย 

(Pessimistic scenario) และจากมุมมองที่เป็นไปได้มากที่สุด (Most probable 	

scenario) การก�ำหนดเวลาของภาพอนาคตในการวิจัยครั้งนี้เป็น พ.ศ.2563 เนื่องจาก 	

พ.ศ.2563 เป็นปีที ่สปป.ลาวก�ำหนดเป้าหมายว่าจะหลดุพ้นจากสถานภาพการเป็นประเทศ

ในกลุม่ด้อยพฒันาทีส่ดุ ประชาชนลาวจะมคีณุภาพชวีติทีด่ขีึน้ แรงผลกัดนัภายในประเทศ

ทีผ่ลกัดนัให้ชาวลาวย้ายถิน่มาท�ำงานในประเทศไทยน่าจะลดน้อยลง การสร้างภาพอนาคต

ของสถานการณ์ในอีกสิบปีนับจากวันสัมภาษณ์เป็นระยะเวลาที่เหมาะสม ไม่ยาวนาน	

เกินไปหรือสั้นเกินไป
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การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวจากประเทศเพื่อนบ้าน

การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับนโยบาย กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และการจัดองค์กร

เพื่อบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวจากประเทศเพื่อนบ้านของประเทศไทย สรุปข้อมูลได้

ดังนี้

ด้านนโยบาย นับตั้งแต่ พ.ศ.2547 คณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบแนวทางการ

แก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวทัง้ระบบ ให้มกีารจดัระเบยีบแรงงานต่างด้าวทีจ่ดทะเบยีนแล้ว 

เพือ่ควบคมุปรมิาณแรงงานต่างด้าวให้สอดคล้องกบัความต้องการ มกีารเจรจากบัประเทศ

ต้นทางเพื่อให้การบริหารจดัการแรงงานต่างด้าวเป็นระบบและมีมาตรฐานสากล นอกจาก

นีย้งัก�ำหนดให้มคีณะกรรมการบรหิารงานแรงงานต่างด้าวหลบหนเีข้าเมอืง เรยีกโดยย่อว่า 

กบร. ให้มีการจดทะเบียนประวัติคนต่างด้าวสัญชาติ พม่า ลาว และกัมพูชา จากนั้น	

จึงให้มีการปรับเปลี่ยนสถานะให้คนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองเป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกต้อง	

ตามกฎหมาย (กรมการจัดหางาน 2550)

ด้านกฎหมาย ประเทศไทยมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการแรงงาน

ต่างด้าวหลายฉบับ ได้แก่ พระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พระราชบัญญัติการท�ำงานของ	

คนต่างด้าว พระราชบัญญัติการท�ำงานของคนต่างด้าว พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 

พระราชบญัญตัธิรุกจิต่างชาต ิพระราชบญัญตัธิรุกจิต่างชาต ิพระราชกฤษฎกีาก�ำหนดงาน

ในอาชีพ และวิชาชีพที่ห้ามคนต่างด้าวท�ำ  พระราชบัญญัติส่งเสริมการลงทุน พระราช

บญัญตักิารนคิมอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย พระราชบญัญตัพิเิศษเพือ่การส่งออก (EPZX) 

และพระราชบญัญตักิารค้ามนษุย์ (Sciortino & Punpuing 2552) การทีก่ารบรหิารจดัการ	

แรงงานต่างด้าวเกี่ยวข้องกับกฎหมายหลายฉบับ ท�ำให้หน่วยงานและข้าราชการจ�ำนวน

มากต้องเข้ามาเกีย่วข้อง จงึมผีลต่อการบรหิารจดัการ การบงัคบัใช้กฎหมายและการปฏบิตัิ

ตามกฎหมายให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ด้านการจัดองค์กรบริหารจัดการ ใน พ.ศ.2544 รัฐบาลไทยได้ก�ำหนดให้มี	

คณะกรรมการบริหารงานแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง เรียกโดยย่อว่า กบร. ต่อมา	

ได้ออกระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง 	

(ฉบบัที ่2) พ.ศ.2546 ก�ำหนดให้ กบร. เป็นองค์กรทีท่�ำหน้าทีเ่ป็นศนูย์กลางในการบรหิาร

จัดการแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง มีหน้าที่พิจารณาก�ำหนดนโยบาย แนวทาง แผน

งาน และมาตรการในการบริหารจัดการและแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง

ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว รวมทัง้การป้องกนั ปราบปราม และการด�ำเนนิการอืน่ทีจ่�ำเป็น

ในการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง 

การบรหิารจดัการการท�ำงานของคนต่างด้าวทีท่�ำงานในประเทศไทยเป็นภารกจิหนึง่

ของกรมการจดัหางานภายใต้พระราชบัญญัติการท�ำงานของคนต่างด้าว พ.ศ.2551 โดยมี

หน่วยปฏิบัติงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค หน่วยปฏิบัติงานในส่วนกลาง ได้แก่ 

ส�ำนักบริหารแรงงานต่างด้าว (กลุ่มพิจารณาอนุญาตการท�ำงานของคนต่างด้าวในระบบ

และศนูย์บรกิารวซ่ีาและใบอนญุาตท�ำงาน : One stop service) ส�ำนกัจดัหางานกรงุเทพ

เขตพื้นที่ 1-12 กองการจัดระบบการน�ำเข้าแรงงานต่างด้าว และหน่วยปฏิบัติงานในส่วน

ภูมิภาค ได้แก่ส�ำนักงานจัดหางานจังหวัด 75 จังหวัด

ปังปอนด์ รักอ�ำนวยกิจ (2552) ให้ความเห็นว่าในภาพรวมกบร.ไม่ประสบ	

ความส�ำเร็จในการด�ำเนินการ ประเด็นส�ำคัญคือการปฏิรูปกระบวนการจดทะเบียนที่	

ซับซ้อนและมีค่าใช้จ่ายสูง การบูรณาการข้อมูลแรงงานข้ามชาติของหน่วยงานต่างๆ 	

การผลกัดนัให้เกดิความก้าวหน้าของการด�ำเนนิการภายใต้บนัทกึความร่วมมอืการจ้างงาน

กับประเทศเพื่อนบ้าน การลดจ�ำนวนแรงงานต่างด้าวที่สมัครใจท�ำงานอย่างผิดกฎหมาย	

ในประเทศไทย
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ระเบียบวิธีวิจัย

กรอบแนวคิดของงานวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ปรับปรุงมาจากกรอบแนวคิดการจัดการ	

การย้ายถิ่นฐานอย่างสมบูรณ์แบบขององค์การระหว่างประเทศเพื่อการโยกย้ายถิ่นฐาน 

(www.iom.int 2009) ซึ่งประกอบด้วย นโยบาย กฎหมาย และองค์กรเพื่อการบริหาร

จัดการ องค์ประกอบทั้งสามประการมีความส�ำคัญในการก�ำหนดหลักการ ทิศทาง และ

การจัดสรรทรัพยากรส�ำหรับการบริหารจัดการการย้ายถิ่นฐานในเรื่องการย้ายถิ่นกับ	

การพัฒนา การด�ำเนินการเพื่อเอื้อต่อการย้ายถิ่น และการจัดระเบียบในการย้ายถิ่น 

นอกจากนี้ ยังมีประเด็นอื่นๆ ตัวอย่างเช่น ความร่วมมือทางวิชาการ การสร้างเสริม

ศกัยภาพของหน่วยงาน การจดัการเรือ่งสขุภาพ มติเิรือ่งบทบาทหญงิ-ชาย และการศกึษา

วิจัย เป็นต้น ทั้งนี้ในการวิจัยครั้งนี้ ไม่ครอบคลุมผู้ย้ายถิ่นที่เป็นผู้ลี้ภัย ผู้หนีภัยจาก	

การสู้รบ และผู้ย้ายถิ่นที่เป็นนักศึกษา 

การวิจัยอนาคตแบบชาติพันธุ์วรรณนา

การวิจัยครั้งนี้ใช้การระเบียบวิจัยอนาคตแบบชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnographic 

Futures Research: EFR) ซึง่พฒันาขึน้โดยศาสตราจารย์เกยีรตคิณุโรเบร์ิต บ.ี เทก็ซเตอร์ 

มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด สหรัฐอเมริกา และผู้วิจัยได้รับการอบรมวิธีการวิจัยแบบ EFR 

จากเท็กซ์เตอร์เมื่อเดือนกันยายน 2552 การสร้างภาพอนาคตหรือการสร้างมโนทัศน์	

แห่งอนาคต (Scenario) ซึ่งเป็นหัวใจของการวิจัยแบบ EFR เป็นการส�ำรวจว่าอนาคตที่

อาจเกิดขึ้นได้จะเป็นอย่างใดบ้างโดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์แบบ EFR ภาพอนาคตเป็น

สมมุติฐาน (Hypothetical) ไม่ใช่การท�ำนายเนื่องจากอนาคตเป็นสิ่งที่เราไม่อาจรู้ได้ 	

(Unknowable) ในการสร้างภาพอนาคต จะเริ่มต้นด้วยการ “ขยาย” ขอบเขตความคิด

ของผู้ให้สัมภาษณ์ โดยการสร้างภาพอนาคตในแง่ดีที่ประสงค์ให้เกิดขึ้น หรือในแง่ร้าย	

ทีไ่ม่อยากให้เกดิขึน้ก่อน ทัง้นีผู้ใ้ห้สมัภาษณ์ต้องใช้วจิารณญาณของตนเองในการตดัสนิว่า

สิ่งใดดีหรือไม่ในสังคมของตน ภาพอนาคตทั้งสองแบบนี้ต้องอยู่ในขอบเขตของความเป็น
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ไปได้ในความคิดของผู้ให้สัมภาษณ์ด้วย หลังจากนั้นจึงให้สร้างภาพอนาคตในแง่ที่	

เป็นไปได้มากที่สุด (Textor อ้างถึงใน สิปปนนท์ 2534) ภายหลังการสัมภาษณ์ ผู้วิจัย	

จดัท�ำร่างภาพอนาคตส่งให้ผูเ้ชีย่วชาญทีใ่ห้สมัภาษณ์แต่ละคนท�ำการปรบัปรงุ เปลีย่นแปลง

แก้ไขเพื่อให้ได้ภาพอนาคตที่เป็นความเห็นที่แท้จริงของผู้ให้สัมภาษณ์ก่อนน�ำไปวิเคราะห์ 

แปลผล และสรุปผลการศึกษา

ประชากรและกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ แรงงานต่างด้าวชาวลาวในประเทศไทยทั้งที่	

จดทะเบียนและไม่ได้จดทะเบียนกับทางราชการ รวมทั้งแรงงานที่เข้ามาท�ำงานอย่าง	

ถูกต้องตามกฎหมาย ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ีมีจ�ำนวนทั้งสิ้น 25 คน 

เป็นผูท้ีม่ข้ีอมลูระดบัลกึ มปีระสบการณ์มากในด้านการบรหิารจดัการแรงงานต่างด้าวของ

ประเทศไทย และครอบคลมุกลุม่ประชากรทีห่ลากหลาย ใช้วธิเีลอืกโดยยดึจดุมุง่หมายของ

การศึกษาเป็นหลัก (Purposive sampling) แบ่งออกเป็น 5 กลุ่มคือเป็นผู้เชี่ยวชาญของ

หน่วยงานต่างๆ ภายใต้คณะกรรมการบรหิารงานแรงงานต่างด้าวหลบหนเีข้าเมอืง (กบร.) 

จากกระทรวงการต่างประเทศและจากกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมของ สปป. 

ลาว องค์การแรงงานระหว่างประเทศ จากองค์การพฒันาเอกชนและจากบรษิทัจดัหางาน

ที่น�ำแรงงานชาวลาวเข้ามาท�ำงานในประเทศไทย และผู้เชี่ยวชาญด้านแรงงานต่างด้าว	

ซึ่งเป็นนักวิจัยอาวุโส

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ใช้แนวทางการสัมภาษณ์แบบค�ำถามปลายเปิด ไม่มีโครงสร้างตายตัว โดยผู้วิจัย

เตรียมกรอบค�ำถามไว้ล่วงหน้า เพื่อใช้เป็นแนวทางการสัมภาษณ์อย่างยืดหยุ่น นอกจากนี้

มีเครื่องมือประกอบการสัมภาษณ์ได้แก่มาตราความพึงประสงค์ (Desirability scale) 

มาตรากาลเวลา (Grammar scale) และ EFR Interview Guidelines โดยมผีูเ้ชีย่วชาญ

จ�ำนวน 5 คน รวมทั้งศาสตราจารย์เท็กซ์เตอร์เป็นผู้ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
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ผลการวิจัยได้ภาพอนาคตของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาวใน

ประเทศไทยใน พ.ศ.2563 จ�ำนวนสามภาพได้แก่ภาพอนาคตแง่ดี ภาพอนาคตแง่ร้ายและ

ภาพอนาคตที่เป็นไปได้มากที่สุด โดยมีปัจจัยภายนอก (Driving forces) ที่ส�ำคัญได้แก่

การรวมตัวกันเป็นประชาคมอาเซียนซึ่งจะท�ำให้การเคลื่อนย้ายของการค้า การลงทุนและ

แรงงานเป็นไปอย่างเสรี ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคมการเมืองและวัฒนธรรม

ภายในอนุภูมิภาค กระแสโลกาภิวัตน์และเทคโนโลยีการสื่อสาร โครงสร้างประชากรที่จะ

ท�ำให้ประเทศไทยขาดแคลนแรงงานเนือ่งจากการเป็นสงัคมผูส้งูผูอ้ายุ ในขณะทีป่ระชากร	

ในวัยท�ำงานของลาวจะกลับเพิ่มมากขึ้น และการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศของโลกซึ่งเป็น

ปัจจัยผลักดันให้มีการเคลื่อนย้ายแรงงานมายังประเทศไทยต่อไปในอนาคต 

รายละเอียดผลการศึกษาถึงภาพอนาคตของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว	

ชาวลาวในประเทศไทยใน พ.ศ.2563 มีดังต่อไปนี้

ภาพอนาคตแง่ดีของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาวในประเทศไทย 

ใน พ.ศ.2563

ภาพอนาคตแง่ดีคือภาพอนาคตที่ผู้ให้ข้อมูลปรารถนาอยากให้เกิดขึ้น ผู้ให้ข้อมูล

ส่วนใหญ่เห็นว่าใน พ.ศ.2563 ประเทศไทยจะใช้นโยบายการจ้างแรงงานชาวลาวอย่าง	

ถูกกฎหมาย มีการน�ำเข้าแรงงานอย่างถูกกฎหมาย ตัวอย่างเช่น ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็น

ข้าราชการจากกระทรวงแรงงานกล่าวว่า “…..แรงงานต่างด้าวร้อยละเก้าสบิจะเข้าสูร่ะบบ

กฎหมาย…..” ผู้เชี่ยวชาญจากองค์การระหว่างประเทศกล่าวในท�ำนองเดียวกันว่า “…..

ปัญหาแรงงานที่เข้ามาอย่างผิดกฎหมายของประเทศไทยลดลงเนื่องจากมีระบบค่อนข้างดี

รองรับ นโยบายต่างๆ ที่จะท�ำให้แรงงานผิดกฎหมายเป็นแรงงานถูกกฎหมายก็ดีขึ้น 

เพราะมีระบบที่ดี ทั้งระบบผู้ส่งและผู้รับ....” ไม่มีการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาต ิ จะมีการ

ก�ำหนดนโยบายที่ชัดเจนมากขึ้น โดยนักวิจัยอาวุโสท่านหนึ่งกล่าวว่า “.......คงมีนโยบาย 

ที่ชัดเจนขึ้น แทนที่จะมีนโยบายชั่วคราวในเรื่องของคนต่างด้าว.... เช่น อายุการจ้างงาน

ก็อาจจะสองถึงสามปี ต่ออายุได้อีกครั้งหนึ่ง.....”
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ในด้านกฎหมาย ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่ากฎหมายไทยจะสอดคล้องกับกฎหมาย

สากล มีการบังคับใช้กฎหมายที่โปร่งใสเป็นธรรม มีการรับรองสถานะบุคคลที่เกิดใน

ประเทศไทย มกีารปรบัปรงุพระราชบญัญตัคินเข้าเมอืง ตวัอย่างเช่น ข้าราชการจากส�ำนกั

บริหารแรงงานต่างด้าวกล่าวว่า”.... กฎหมายที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน (2553) ค่อนข้างจะดีอยู่

แล้วจงึไม่น่าจะมกีารเปลีย่นแปลงมากนกั มกีารก�ำหนดบทลงโทษการละเมดิกฎหมายอย่าง

ชดัเจน... พระราชบญัญตักิารท�ำงานของคนต่างด้าวซึง่ได้มกีารแก้ไขใน พ.ศ.2551 คงต้อง

มีปรับปรุงใหม่อีก ทั้งนี้การก�ำหนดอาชีพที่อนุญาตให้คนต่างด้าวท�ำได้สามารถออกเป็น 

กฎกระทรวง จึงสามารถเปลี่ยนแปลงได้โดยไม่มีความยุ่งยากมาก...” ความเห็นส่วนน้อย

ของผู้ให้สัมภาษณ์เห็นว่าประเทศไทยจะให้สิทธิการเข้าสมาคมและการตั้งสหภาพแรงงาน

แก่แรงงานต่างด้าว โดยผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นนักกฎหมายให้ความเห็นว่า “.....มีการแก้ไข

กฎหมายที่ไม่เป็นธรรม ไม่มีการแบ่งแยกสี ไม่มีการเลือกปฏิบัติ จึงไม่ต้องมีกฎหมาย

เฉพาะเกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติ....” การบังคับใช้กฎหมายเข้มงวดขึ้น ตัวอย่างเช่น	

ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นข้าราชการคาดการณ์ว่า “….การบังคับใช้กฎหมายของไทยยังค่อนข้าง

อ่อนมาก การจับปรับนายจ้างในสิบปีจะมีมากขึ้น….." และผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นข้าราชการ

จากหน่วยงานสงักดัส�ำนกันายกรฐัมนตรกีล่าวถงึเรือ่งการด�ำเนนิการพสิจูน์สญัชาตว่ิา “…..

เรือ่งพสิจูน์สญัชาต.ิ...ในเชงินโยบายมองว่าสองปีคงไม่เสรจ็ อย่างน้อยต้องห้าปี ในระหว่าง

นี้เราต้องให้ประเทศต้นทางร่วมมือ ปรับแก้ระบบ กฎเกณฑ์เพื่อให้เอื้อต่อกระบวนการ

รับรองสัญชาติ…..”

มคีวามเหน็ทีเ่ป็นความเหน็ส่วนน้อยในด้านการจดัองค์กรบรหิารจดัการคอื จะมกีาร

ยกเลิกคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (กบร.) และอาจยกฐานะ

ส�ำนักบริหารแรงงานต่างด้าวหรือตั้งหน่วยงานบริหารจัดการแบบเบ็ดเสร็จใหม่ โดย

ข้าราชการที่ท�ำงานด้านความมั่นคงแสดงความเห็นว่า “..... พ.ศ.2563 กลไก กบร.ไม่มี

แล้ว…..” นอกจากนีแ้ล้ว จะมกีารกระจายอ�ำนาจจากส่วนกลางมากขึน้และมกีารกระจายงาน	

ไปยังหลายหน่วยงาน
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ในเรื่องประเด็นส�ำคัญของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาว ประการแรก

ในเรื่องแรงงานต่างด้าวชาวลาวกับการพัฒนา พบว่าแรงงานต่างด้าวจะใช้ระบบธนาคาร

มากขึ้นท�ำให้พึ่งพิงนายหน้าน้อยลง จะมีความร่วมมือในการพัฒนาฝีมือแรงงานชาวลาว

โดยภาครัฐและเอกชน มีการเปิดเขตเศรษฐกิจพิเศษเพื่อส่งเสริมการลงทุนในประเทศลาว 

และจะมีแรงงานลาวที่มีความรู้และฝีมือมากขึ้นโดยมีแรงงานต่างด้าวชาวลาวส่วนหนึ่ง	

ทีเ่ป็นหวัหน้างาน ประการทีส่อง การด�ำเนนิงานเพือ่เอือ้ต่อการเคลือ่นย้ายแรงงานชาวลาว 

พบว่าจะมีการก�ำหนดให้แรงงานต่างด้าวสมัครงานผ่านบริษัทจัดหางานหรือสมัครที่ศูนย์

จดัหางานแบบเบด็เสรจ็ของรฐับาลลาว ส�ำหรบันกัวชิาชพีสามารถสมคัรงานตรงกบันายจ้าง

ได้ มกีารขยายเวลาอนญุาตท�ำงานนานมากขึน้ โดยผูเ้ชีย่วชาญทีเ่ป็นข้าราชการในกระทรวง

แรงงานหวังว่า “…..มีการปรับแก้ระยะเวลาอนุญาตให้ท�ำงานการจ้างงานให้ยาวขึ้นจาก

เดมิทีก่�ำหนดไว้คราวละสองปีและต่อเวลาได้หนึง่ครัง้ และจะปรบัให้ระยะเวลาในการหยดุ

พกัก่อนกลบัมาท�ำงานใหม่ในประเทศไทยซึง่ก�ำหนดไว้ว่าต้องพกันานสามปีให้ลดสัน้ลง…..” 

ประเทศไทยจะออกระเบียบที่เอื้อต่อการท�ำงานระยะสั้นมากขึ้น และคุ้มครองแรงงานโดย

ให้สทิธปิระโยชน์ในการจ้างงานเหมอืนแรงงานไทย การจดัระเบยีบแรงงานต่างด้าวชาวลาว 

พบว่าการบังคับใช้กฎหมายจะเคร่งครัดขึ้น ในการเดินทางมาท�ำงานแรงงานต่างด้าวต้อง

มีหนังสือเดินทาง วีซ่า ใบอนุญาตท�ำงาน ในเรื่องการบริหารจัดการชายแดน จะมีความ

ร่วมมอืกบัประเทศลาวในการส่งผูท้�ำผดิกลบัประเทศและมคีวามร่วมมอืในด้านการต่อต้าน

การค้ามนษุย์ ส�ำหรบัลกูต่างด้าวเกดิในประเทศไทยจะได้รบัสทิธอิยูอ่าศยัชัว่คราวแต่ไม่ได้

สัญชาติไทย

ภาพอนาคตแง่ดีเกี่ยวกับระบบฐานข้อมูลแรงงานต่างด้าว ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่	

มีความเห็นว่าน่าจะมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลแรงงานกลางเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว

ส�ำหรับทุกหน่วยงานใช้ร่วมกันได้และเชื่อมต่อข้อมูลกับประเทศเพื่อนบ้าน ตัวอย่างคือ	

ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นข้าราชการในกระทรวงแรงงานแสดงความเห็นในเรื่องระบบฐานข้อมูล	

ว่า “…..มันต้องมีการเชื่อมโยงระหว่างประเทศ คิดว่าคงมีการเจรจาเรื่องข้อมูลบุคคล 

หลายประเทศคงเห็นประโยชน์ในเรื่องนี้ ถ้าทุกประเทศมาร่วมมือย่อมได้ประโยชน์ด้วยกัน 

ผมว่าต้องมีในอาเซียนเรื่องของเวทีฐานข้อมูล การเชื่อมโยงต่างๆ มีข้อตกลงเกิดขึ้น 

ในอนาคต ทุกวันนี้ก็พูดคุยกัน .....ดังนั้นภายในห้าปีข้างหน้าต้องเตรียมการแก้ไขกฎ
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ระเบยีบเพือ่รองรบัตรงนีใ้นอนาคต…..” และผูเ้ชีย่วชาญ ซึง่เป็นนกัวจิยัอาวโุสให้ความเหน็

ในแง่ดีว่า “…..ฐานข้อมูลจะดีขึ้นแน่ๆ การเรียกใช้ข้อมูลจะดีขึ้นแน่ๆ เช่น เรียกข้อมูล 

คนลาวให้จ�ำแนกข้อมูลประชากร เป็นเพศ อายุ ที่ท�ำงานและอื่น…..” 

ผลการศึกษาภาพอนาคตแง่ดีในด้านอื่นๆ ได้พบว่าการดูแลสุขภาพแรงงาน	

ต่างด้าวจะเป็นไปตามระบบของทางราชการเหมอืนกบัแรงงานไทย โดยผูเ้ชีย่วชาญซึง่เป็น

ข้าราชการจากกระทรวงสาธารณสุขกล่าวว่า “…..เนื่องจากแรงงานต่างด้าวท�ำงานอย่าง 

ถูกกฎหมาย จึงสามารถได้รับสวัสดิการ สิทธิประโยชน์และการคุ้มครองจากการประกัน

สุขภาพการประกันสังคม ระบบเงินสะสมส�ำหรับเกษียณ ได้รับค่าจ้างแรงงานขั้นต�่ำ 

เช่นเดยีวกบัแรงงานไทย…..” นอกจากนีแ้ล้วแรงงานต่างด้าวจะสามารถซือ้ประกนัสขุภาพ

กับภาคเอกชนได้ มีการให้ข้อมูลข่าวสารแก่สังคมและมีการให้การศึกษาเพื่อสร้างเจตคติ	

ทีด่ต่ีอแรงงานต่างด้าว มกีารศกึษาวจิยัด้านแรงงานในแต่ละประเทศและมกีารท�ำงานวจิยั

ร่วมกันเพื่อใช้เป็นข้อมูลเชิงนโยบาย รวมทั้งมีความร่วมมือในภูมิภาคและความร่วมมือ

ระหว่างประเทศด้วย

ภาพอนาคตแง่ร้ายของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาวในประเทศไทย 

ใน พ.ศ.2563 

จากการสร้างภาพอนาคตในมุมมองแง่ร้าย ผู้เชี่ยวชาญที่ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่	

ใช้เวลาในการให้สัมภาษณ์สั้นกว่าการสร้างภาพอนาคตในแง่ดี โดยทั่วไปผู้เชี่ยวชาญ	

ในการศกึษาครัง้นีใ้ห้ความเหน็ว่าภาพอนาคตในแง่ร้ายน่าจะไม่เลวร้ายกว่าทีเ่คยเป็นมาแล้ว 

นโยบายของอาเซียนในเรื่องการเคลื่อนย้ายแรงงานจะท�ำให้แรงงานหลั่งไหลมา

ประเทศไทย ท�ำให้เกิดวิกฤติด้านความสัมพันธ์กับ สปป.ลาว จะไม่มีความก้าวหน้า	

ในการน�ำเข้าแรงงานอย่างถูกกฎหมายและการพิสูจน์สัญชาติ ในด้านกฎหมาย จะไม่มี	

การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกฎหมายจากที่เป็นอยู่ และการบังคับใช้กฎหมายเข้มงวดขึ้น 	

มีการลงโทษอย่างรุนแรง และประการสุดท้ายจะไม่มีความเปลี่ยนแปลงใดๆ ในด้าน	

การจัดองค์กรบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวจากที่เคยเป็นอยู่
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ในเรื่องประเด็นส�ำคัญของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาว ประการแรก

ในเรือ่งแรงงานต่างด้าวชาวลาวกบัการพฒันา จะมแีรงงานเดก็จ�ำนวนมาก แรงงานต่างด้าว

ท�ำงานในธรุกจิทางเพศจะกระจายไปท�ำงานทัว่ประเทศไทย แรงงานชาวลาวทีก่ลบัประเทศ

จะไม่ได้รบัการยอมรบั แรงงานไม่ได้รบัทกัษะจากการเข้ามาท�ำงานในประเทศไทย ประการ

ทีส่อง ในเรือ่งการด�ำเนนิงานเพือ่เอือ้ต่อการเคลือ่นย้ายแรงงานชาวลาว การน�ำเข้าแรงงาน

อย่างถกูกฎหมายไม่มคีวามก้าวหน้า แรงงานส่วนใหญ่ไม่ได้เข้าสูก่ระบวนการพสิจูน์สญัชาติ 

และบริษัทจัดหางานจะเก็บค่าธรรมเนียมในอัตราสูงและขั้นตอนการด�ำเนินการต่างๆ จะ

เป็นไปอย่างล่าช้า และประการทีส่ามในเรือ่งการจดัระเบยีบแรงงานต่างด้าวชาวลาว จะมี

การบังคับใช้กฎหมายเข้มงวดขึ้น มีการกวาดล้างจับกุมแรงงานต่างด้าวและมีการลงโทษ

อย่างรนุแรง มปัีญหาการค้ามนษุย์มากขึน้และมเีดก็ทีเ่กดิจากการแต่งงานข้ามชาตมิากขึน้

นอกจากนี้แล้ว แรงงานส่วนใหญ่จะไม่ได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตาม

กฎหมาย จะไม่มรีะบบฐานข้อมลูแรงงานกลางส�ำหรบัทกุหน่วยงานใช้ร่วมกนัได้ ประชาชน

จะมีเจตคติในทางลบต่อแรงงานข้ามชาติ จะไม่มีการศึกษาวิจัยด้านแรงงานในแต่ละ

ประเทศและท�ำงานวิจัยร่วมกันเพื่อใช้เป็นข้อมูลเชิงนโยบายเท่าที่ควร และความร่วมมือ	

ในภูมิภาคและความร่วมมือระหว่างประเทศจะมีน้อยมาก

ภาพอนาคตที่เป็นไปได้มากที่สุดของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาว 

ในประเทศไทยใน พ.ศ.2563

ภาพอนาคตทีเ่ป็นไปได้มากทีส่ดุคอืประเทศไทยจะยงัคงขาดแคลนแรงงานระดบัล่าง

และจะยังใช้นโยบายการจ้างและน�ำเข้าแรงงานอย่างถูกกฎหมายจากประเทศเพื่อนบ้าน 

การเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเสรีในประชาคมอาเซียนส�ำหรับแรงงานทักษะต�่ำจะยัง	

ไม่เกิดขึ้น การสมัครงานของแรงงานทักษะต�่ำยังต้องสมัครงานผ่านบริษัทจัดหางาน 

อย่างไรก็ตามขั้นตอนการด�ำเนินการจะมีความสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น ดังตัวอย่าง	

ความเห็นของข้าราชการจากกระทรวงแรงงานที่ว่า “…..ประเทศไทยมีนโยบายที่ชัดเจน 
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ในการให้แรงงานต่างด้าวเข้ามาท�ำงานอย่างถูกต้องตามตามกฎหมาย ประเทศไทย 

จะก�ำหนดว่าต้องการแรงงานประเภทใดบ้างและต้องการเป็นจ�ำนวนเท่าใด…..” นอกจากนี้ 	

การบังคับใช้กฎหมายจะเข้มงวดมากขึ้น และมีความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้าน	

ในการบริหารจัดการแรงงาน

กฎหมายที่เกี่ยวข้องจะไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนัก กฎหมายไทยจะสอดคล้องกับ

กฎหมายสากล ครอบคลมุบรษิทัจดัหางานทีน่�ำเข้าแรงงานจากต่างประเทศ และคุม้ครอง

แรงงานต่างด้าวในประเภทกิจการต่างๆ มากขึ้น เช่นแรงงานที่ท�ำงานบ้านและภาค

เกษตรกรรม โดยนักวิจัยอาวุโสแสดงความคิดเห็นว่า “…..ในด้านกฎหมายและระเบียบที่

เกีย่วข้อง การปรบัปรงุกฎหมายเป็นกระบวนการทีใ่ช้เวลามาก ในเวลาสบิปีข้างหน้าแรงงาน

ในกลุ่มแม่บ้านและในภาคการเกษตรได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายแรงงาน.....” จะมี	

การพิจารณาปรับเวลาการอนุญาตท�ำงานของแรงงานต่างด้าวจากประเทศเพื่อนบ้านให้	

นานขึ้น แต่จะยังคงมีปัญหาในเรื่องการบังคับใช้กฎหมายอย่างโปร่งใสและอย่างมี

ประสทิธภิาพ ในขณะทีผู่เ้ชีย่วชาญส่วนใหญ่ให้ความเหน็ว่าสดัส่วนแรงงานลาวทีข่ึน้ทะเบยีน

กับทางราชการจะเพิ่มมากขึ้นกว่าใน พ.ศ.2553 แต่ผู้ประกอบการภาคเอกชนกลับมี	

ความเห็นในทางตรงกันข้ามกันว่า “....แรงงานเถื่อนก็จะมากกว่า นายจ้างสบายกว่า  

จ่ายค่าจ้างต�่ำกว่าค่าจ้างขั้นต�่ำ ไม่ต้องเสี่ยงจ่ายเงินล่วงหน้า ไม่ต้องกลัวลูกจ้างหนี หนีก็

หาใหม่ พวกที่เข้ามาตามกฎหมายก็จะกลายเป็นพวกใต้ดิน ....แอบจ้างสบายกว่า…..”

องค์กรบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวจะเปลี่ยนแปลงไป จะมีการตั้งคณะกรรมการ

ในระดบัชาตแิทน กบร. แต่ยงัคงกระจายการด�ำเนนิงานไปยงัหน่วยงานต่างๆ ในกระทรวง

ที่เกี่ยวข้อง การยกระดับส�ำนักบริหารแรงงานต่างด้าวขึ้นเป็นหน่วยงานระดับกรมหรือ	

การจัดตั้งหน่วยงานบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติเป็นหน่วยงานใหม่เป็นเรื่องที่ต้องได้รับ

การสนบัสนนุอย่างจรงิจงัจากทางฝ่ายการเมอืง จะมกีารกระจายอ�ำนาจการบรหิารจดัการ

จากส่วนกลางมากขึน้โดยหน่วยงานส่วนกลางท�ำหน้าทีใ่นด้านการก�ำหนดนโยบาย ระเบยีบ

และแนวทางการด�ำเนนิการทีเ่กีย่วข้อง การจดัการระบบฐานข้อมลู การศกึษาวจิยั หน่วย

งานในระดับพื้นที่มีหน้าที่ในการบริหารจัดการในระดับพื้นที่มากขึ้น
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การเข้ามาท�ำงานของแรงงานชาวลาวมีผลดีต่อประเทศไทยและต่อตัวแรงงาน	

ชาวลาว ครอบครัวและชุมชนในประเทศลาว อย่างไรก็ตาม จะยังมีแรงงานชาวลาว	

ส่วนหนึ่งที่ไม่ได้ประโยชน์เท่าที่ควรจากการเข้ามาท�ำงานและถูกเอารัดเอาเปรียบหรือ	

ตกเป็นเหยื่อของการค้ามนุษย์ ประเทศไทยกับ สปป.ลาว และหน่วยงานภาคเอกชนจะมี

ความร่วมมอืกนัในการพฒันาแรงงานชาวลาว เช่น การเปิดเขตเศรษฐกจิพเิศษเพือ่ส่งเสรมิ

การลงทุนในพื้นที่ชายแดนของลาว 

การด�ำเนินงานเพื่อเอื้อต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานท�ำให้สัดส่วนของชาวลาวที่	

ท�ำงานอย่างถูกกฎหมายมีมากขึ้น ส่วนหนึ่งเนื่องจากชาวลาวจะมีบัตรประชาชนมากขึ้น 	

การท�ำหนงัสอืเดนิทางสามารถท�ำได้ในเมอืงใหญ่นอกจากเวยีงจนัทน์ได้ จะมกีารจดัตัง้ศนูย์

จัดหางานซึ่งให้บริการอย่างเบ็ดเสร็จเพื่อให้แรงงานลาวเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับต�ำแหน่งงาน

สะดวกขึน้ การอนญุาตให้มาท�ำงานในประเทศไทยใช้เวลาน้อยลง มกีารขยายเวลาอนญุาต

ท�ำงานให้นานขึ้น มีระเบียบที่เอื้อต่อการเข้ามาท�ำงานในระยะสั้นมากขึ้น การคุ้มครอง

แรงงานลาวดีขึ้น แรงงานลาวสามารถเข้าถึงบริการด้านสาธารณสุข การศึกษาสะดวกขึ้น 

แต่อย่างไรกต็ามแรงงานชาวลาวส่วนใหญ่ยงัจะไม่ใช่แรงงานทีเ่ข้ามาท�ำงานในประเทศไทย

อย่างถูกต้องตามกฎหมาย เนื่องจากมีค่าใช้จ่ายสูงกว่าการลักลอบเข้ามาท�ำงานหลายเท่า 

ผู้ให้ข้อมูลภาคเอกชนระบุว่าบริษัทที่ต้องการจ้างแรงงานชาวลาวโดยน�ำเข้าอย่างถูกต้อง	

ต้องจ่ายค่าใช้จ่ายให้แก่บริษัทจัดหางานรวม 28,000 บาท โดยในจ�ำนวนนี้เป็นค่าใช้จ่าย

ส�ำหรับบริษัทจัดหางานลาวสองหมื่นบาทต่อแรงงานหนึ่งคน “...... ทางบริษัทลาวจะเรียก

เหมา หัวละ 2 หมื่นบาทเป็นค่าใช้จ่ายทั้งหมดในลาว เช่น ค่าเอาคนมาจากแขวงจนถึง

มาส่งเราที่ด่านชายแดน......” การเข้ามาท�ำงาน โดยผ่านบริษัทจัดหางานมีขั้นตอน	

การด�ำเนินการ มีเงื่อนไขผูกมัดและแรงงานไม่มั่นใจว่าจะได้รับสิทธิประโยชน์และ	

การคุ้มครองที่คุ้มค่ากว่าการลักลอบเข้ามาท�ำงาน รวมทั้งปัญหาการบังคับใช้กฎหมายจะ

ท�ำให้ยังคงมีแรงงานชาวลาวจ�ำนวนมากลักลอบเข้ามาท�ำงานในประเทศไทยโดยไม่มา	

ขึ้นทะเบียนกับทางราชการ นายจ้างอาจมีการเรียกร้องให้มีการผ่อนผันเพื่อให้แรงงาน	

กลุ่มนี้สามารถท�ำงานอยู่ในประเทศไทยต่อไปได้

การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวท�ำให้แรงงานชาวลาวมีใบอนุญาตท�ำงานอย่าง	

ถูกต้องตามกฎหมายจะได้การคุ้มครองสิทธิประโยชน์ต่างๆ ตามกฎหมายไทย สามารถ
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เข้าถงึบรกิารของรฐัในด้านการประกนัสขุภาพ ระบบประกนัสงัคมรวมทัง้กองทนุเงนิทดแทน

ดีขึน้ แรงงานทีท่�ำงานบ้านหรือในภาคการเกษตรไดร้ับการคุม้ครองตามกฎหมายคุม้ครอง

แรงงาน แรงงานต่างด้าวจะสามารถซื้อประกันอุบัติเหตุหรือการประกันสุขภาพจากบริษัท

เอกชนเหมือนกับการซื้อการคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถยนต์ จะมีการปรับปรุงระบบฐาน

ข้อมูลแรงงานเพื่อให้เป็นปัจจุบันหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องสามารถใช้ประโยชน์ร่วมกัน

ได้ สามารถใช้ระบุตัวบุคคลได้ มีการออกบัตรผ่านแดนชั่วคราวและการให้ใบอนุญาต

ท�ำงานระยะสั้น นอกจากที่กล่าวมา ประเทศไทยจะร่วมมือกับประเทศลาวในการส่งผู้ท�ำ

ผดิกฎหมายกลบัประเทศ มคีวามร่วมมอืในระดบัพืน้ทีบ่รเิวณชายแดน การต่อต้านการค้า

มนุษย์และการใช้แรงงานเด็ก มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลแรงงานและการศึกษาวิจัย

แรงงานต่างด้าวโดยมีความร่วมมือกับประเทศลาวมากขึ้น

อย่างไรก็ตาม จะยังคงมีปัญหาการบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ

โปร่งใส แรงงานชาวลาวจ�ำนวนมากยังคงลักลอบเข้ามาท�ำงานในประเทศไทย จะยังคงมี

ปัญหาการหลอกลวงแสวงหาประโยชน์อย่างมิชอบจากแรงงานต่างด้าวชาวลาว ปัญหา	

การค้ามนุษย์ การใช้แรงงานเด็ก การขายบริการทางเพศ ปัญหาเรื่องโรคติดต่อ 	

โรคภูมิคุ้มกันบกพร่อง รวมทั้งการที่คนลาวเข้ามาในประเทศไทยเพื่อก่ออาชญากรรม 	

การค้ายาเสพติดยังคงเป็นปัญหาต่อเนื่อง การด�ำเนินการส่งผู้ท�ำผิดกลับประเทศจะยังคง

ไม่มปีระสทิธภิาพ ตวัอย่างผูเ้ชีย่วชาญซึง่เป็นนกัวจิยัอาวโุสกล่าวถงึภาพอนาคตทีเ่ป็นไปได้

มากที่สุดว่า “….จะยังคงมีปัญหาเรื่องการบังคับใช้กฎหมายที่ไม่ตรงไปตรงมาเจ้าหน้าที่ 

ผู้ปฏิบัติงานส่วนหนึ่งซึ่งจะท�ำให้เกิดการเอาเปรียบแรงงานข้ามชาติ ยังจะคงมีปัญหาของ

การออกค�ำสั่งและระเบียบปฏิบัติไปถึงผู้ปฎิบัติในพื้นที่ซึ่งจะยังคงล่าช้าและเจ้าหน้าที่ 

ส่วนหนึ่งจะยังไม่มีความเข้าใจที่ถูกต้อง….”

นอกจากที่กล่าวมาจะมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลแรงงานกลางซึ่งหน่วยงาน	

ทีเ่กีย่วข้องสามารถเข้าถงึและใช้ประโยชน์แบบ Real Time ได้ มโีครงการทีมุ่ง่สร้างเจตคติ

ที่ถูกต้องต่อแรงงานต่างด้าว มีการพูดถึงประเด็นสัญชาติของลูกต่างด้าวที่เกิดใน

ประเทศไทย มีความร่วมมือด้านการวิจัยกับ สปป.ลาวและมีความร่วมมือในการบริหาร

จัดการแรงงานข้ามชาติระหว่างประเทศ
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ภาพที่ 1 ภาพอนาคตที่เป็นไปได้มากที่สุดของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวชาวลาว

ในประเทศไทย ใน พ.ศ.2563
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สรุปและอภิปรายผล

ผลของการวจิยัโดยใช้วธิกีารวจิยัอนาคตแบบชาตพินัธุว์รรณนาครัง้นีไ้ด้ภาพอนาคต

ของการบริหารแรงงานต่างด้าวชาวลาวในประเทศไทยใน ทศวรรษหน้า คือใน พ.ศ.2563 

โดยการสร้างภาพอนาคตในแง่ดแีละในแง่ร้ายเพือ่เป็นการขยายกรอบมโนทศัน์แห่งอนาคต

ของผู้ให้สัมภาษณ์ ผลการศึกษาได้ภาพอนาคตในแง่ร้ายว่าไม่น่าจะเลวร้ายกว่าที่เคย	

เป็นมา ภาพอนาคตแง่ดีน่าจะเป็นไปในทิศทางเดียวกับภาพอนาคตที่เป็นไปได้มากที่สุด 

โดยประเทศไทยจะใช้นโยบายการน�ำเข้าแรงงานชาวลาวใหม่และการปรับสถานะแรงงาน

ชาวลาวให้ถูกต้องตามกฎหมาย แต่จะยังมีข้อจ�ำกัดเนื่องจากการเข้ามาท�ำงานผ่านบริษัท

จัดหางานมีค่าใช้จ่ายสูง กฎหมายไทยจะสอดคล้องกับกฎหมายสากล มีการปรับเปลี่ยน

คณะกรรมการดูแลแรงงานต่างด้าวในส่วนกลาง มีการกระจายการบริหารงานมากขึ้น 

แรงงานและครอบครวัได้ประโยชน์จากการเข้ามาท�ำงาน มกีารปรบัปรงุระเบยีบ การคุม้ครอง	

สิทธิประโยชน์ต่างๆ และการจัดระเบียบแรงงานชาวลาวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 	

และมีความร่วมมือในการบริหารจัดการแรงงานร่วมกับ สปป.ลาว 

ข้อเสนอแนะ

1. ประเทศไทยควรประสานงานกับประเทศเพื่อนบ้านเพื่อการลดค่าใช้จ่าย 	

ลดขั้นตอนการน�ำเข้าแรงงานอย่างถูกต้องตามกฎหมายให้สะดวกรวดเร็ว ก�ำหนดเวลา

ด�ำเนินการในแต่ละขั้นตอนให้ชัดเจน ท�ำให้การบังคับใช้กฎหมายมีประสิทธภาพโปร่งใส

และเป็นธรรม เพื่อให้การเข้ามาท�ำงานอย่างถูกต้องตามกฎหมายเป็นทางเลือกที่ดีกว่า

ลักลอบเข้ามาท�ำงาน

2. ประเทศไทยควรตกลงกับประเทศเพื่อนบ้านเพื่อก�ำหนดวิธีปฎิบัติในการส่งกลับ

แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล โปร่งใสและเป็นไปตามหลัก

มนุษยธรรมก่อนด�ำเนินการกวาดล้าง จับกุมและส่งกลับ 

3. ควรมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลแรงงานต่างด้าวให้เป็นระบบฐานข้อมูลกลาง

ซึ่งมีความเป็นปัจจุบัน โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ร่วมกัน 
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4. ประเทศไทยควรร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านในการพัฒนาฝีมือแรงงานและ

ปรับปรุงศูนย์จัดหางาน 

5. ควรมีการศึกษาวิจัยภาพอนาคตของการบริหารจัดการคนต่างด้าวของ

ประเทศไทยทั้งระบบ อันจะเป็นการเตรียมการในเชิงรุกเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง	

ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต และเป็นการเตรยีมการในการจดัระบบการบรหิารจดัการคนต่างด้าว

และแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพไว้ล่วงหน้า
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